
 

  

E M - Q U A L I F I K A T I O N S S P I E L  

N I E D E R L A N D E - D E U T S C H L A N D  

I n f o r m a t i o n e n  d e s  T e a m  F a n b e l a n g e  z u m  S p i e l  i n  

A m s t e r d a m  a m  2 4 . 0 3 . 2 0 1 9 ,  2 0 : 4 5  U h r  

( S t a n d :  2 2 . 0 3 . 2 0 1 9 )  

Fan-Service-Telefon am Spieltag 11-23 Uhr: Tel. +49 151-16788 111 

 

1 .  A N R E I S E I N F O S  

• Die Anreise mit öffentlichen Verkehrsmitteln wird empfohlen. 

• Anreise mit dem Zug: Der Fußweg vom Bahnhof Bijlmer ArenA bis zur Johan Cruyff ArenA beträgt ca. 

5 Minuten. Die Metrolinien 50 und 54 und verschiedene (regionale) Buslinien halten am Bahnhof 

Bijlmer ArenA.  

• Anreise mit dem Auto/Bus: Kostenpflichtige Parkplätze befinden sich im Umfeld der Johan Cruyff 

ArenA. Fanbusse/PKW können ab 12 Uhr auf P-Bus/ P2 parken. Gebühr: PKW 12 Euro/Bus 35 Euro 

• Weitere Infos zur Anreise finden Sie hier. 

 

2 .  V O U C H E R - T A U S C H  ( V E P )  

• Die Voucher-Eintauschstelle befindet sich an der Johan Cruyff ArenA, am Kassencontainer Nord-

Westtribüne zwischen Eingang C und D, Arena Boulevard 1, 1100 DL, Amsterdam (siehe Foto unten). 

• Die Öffnungszeit ist NUR am Spieltag von 16:00 – 20:30 Uhr.  

• Voucher können nur vom aufgedruckten Inhaber und unter Vorlage eines amtlichen 

Lichtbildausweises eingetauscht werden. Umschreibungen sind nur auf andere Fan Club Mitglieder 

möglich unter Vorlage des original Vollmacht-Formulars (Kosten: 10 Euro). Weitere Informationen 

zum Ticketing finden Sie in den FAQs. 

• Bitte erscheinen Sie RECHTZEITIG bei der Eintauschstelle. 

• Der Ticketverkauf ist abgeschlossen. Am Spieltag wird es keinen Ticketverkauf mehr geben. 

 

        

https://www.johancruijffarena.nl/stadium-surroundings/surroundings.htm
https://assets.dfb.de/uploads/000/183/693/original_Vollmacht_-_Umpersonalisierung_-_Auswartsspiel.pdf?1539428957
https://fanclub.dfb.de/fan-club/faq/tickets-fuer-auswaertsspiele/


 

  

3 .  S T A D I O N  

• Das Stadion öffnet um 18:45 Uhr, Spielbeginn ist um 20:45 Uhr. 

• Bitte beachten Sie die angepassten Regeln zur Taschenmitnahme ins Stadion: 

 

Erlaubt sind nur Taschen, die eine Größe von A4 

(21cm x 30 cm x 10 cm) nicht überschreiten. 

Es gibt nur begrenzt Gepäckabgabemöglichkeiten 

im Süden der Arena am Arena Park (gegen Gebühr). 

 

 

• Das Rauchen ist im Stadion verboten. 

• Im Stadion wird alkoholhaltiges Bier verkauft. 

• Die Bezahlung am Kiosk ist nur mit EC-/Kreditkarte möglich. 

• Weitere Informationen (zu Verboten und Regeln im Stadion) entnehmen Sie bitte den Hausregeln. 

• Adresse des Stadions ist ArenA Boulevard 1, 1100 DL Amsterdam, Niederlande. 

• Der Gästesektor befindet sich in den Blöcken 416 und 417, Aufgang K, Rollstuhlfahrer im Block 016 

• Um 15 Uhr findet ein Fan-Match zwischen Deutschland und den Niederlanden statt auf dem Gelände 

des FC Amsterdam (wenige Minuten Fußweg vom Stadion).  

• Fanbanner können ab Stadionöffnung nach Prüfung eingebracht und ausschließlich im Gästesektor 

angebracht werden (die genauen Fahnenplätze werden vor Ort vom Fanbetreuungsteam und dem 

Ordnungsdienst zugewiesen). Größere Banner müssen imprägniert sein.  

 
 

4 .  K O N T A K T  

Bitte wenden Sie sich bei Fragen und Problemen an das 

D F B - T E A M  F A N B E T R E U U N G  ( A M  S P I E L T A G  V O N  1 1 : 0 0 - 2 3 : 0 0  U H R )  

Telefon +49-151-16788 111 

 

Hinweis: Bitte helfen Sie mit, gegen Rassismus, Gewalt und Diskriminierung vorzugehen und melden Sie 

derartige Vorfälle dem (deutschen) Ordnungsdienst oder per SMS an das DFB-Team Fanbetreuung. 

Nennen Sie uns bitte Art und Ort des Vorfalls (Block, Reihe, Sitz). 

 

Wir werden uns dann umgehend mit der Situation befassen und aktiv werden. Alle Hinweise werden im 

Rahmen der gesetzlichen Möglichkeiten vertraulich behandelt. Vielen Dank für Ihre Unterstützung! 

 

B O T S C H A F T  D E R  B U N D E S R E P U B L I K  D E U T S C H L A N D  

Groot Hertoginnelaan 18-20, 2517 EG Den Haag 

Tel: +31 70 3 42 06 00 

Öffnungszeiten: Montag bis Donnerstag 9:00-16:30 Uhr, Freitag 9:00-15:00 Uhr 
 

Alle Angaben ohne Gewähr. 

https://www.johancruijffarena.nl/house-rules.htm

